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OSD Osteopathie Schule Deutschland GmbH (OSD) 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) & Widerrufsbelehrung für Weiterbildungskurse/-reihe 

1. Anmeldung & Vertragsabschluss 

Interessenten können sich zu allen Weiterbildungskursen/-reihen schriftlich (per Brief, E-Mail oder Fax) oder auf 
elektronischem Wege über die OSD Webseite anmelden. Mit der Anmeldung erkennt der/die Teilnehmer/in 
folgende Vertragsbedingungen an.  

Anmeldungen werden regelmäßig in der Reihenfolge ihres Eingangs bei der OSD berücksichtigt. Die Anmeldung 
ist verbindlich. Die Darstellung des Kurses/der Kursreihe auf der OSD Webseite stellt kein rechtlich bindendes 
Angebot dar. Der Vertrag kommt durch eine Anmeldung und die Anmeldebestätigung der OSD zustande. Die 
Anmeldebestätigung erfolgt schriftlich, z. B. per Brief, per E-Mail oder Fax an die von dem Vertragspartner bei 
der Anmeldung angegebene Post- bzw. E-Mail-Adresse oder Faxnummer. Kann eine Anmeldung nicht 
berücksichtigt werden, so teilt die OSD dem/der Interessenten dies unverzüglich mit. 

Bei einer Online-Anmeldung wird durch Anklicken des Buttons „Kostenpflichtig anmelden“ eine verbindliche 
Anmeldung zur angebotenen Veranstaltung erklärt. Die Bestätigung des Zugangs der Anmeldung erfolgt durch 
automatisierte E-Mail unmittelbar nach dem Absenden der Anmeldung und stellt noch keine Vertragsannahme 
dar. Die Vertragsannahme erfolgt nach dem Zahlungseingang durch eine separate Anmeldebestätigung. 

2. Kursgebühren & Zahlungsmodalitäten 

Die Kursgebühren sind nach Erhalt der Rechnung sofort oder bis zum darin genannten Termin zur Zahlung fällig. 
Die Zahlung der Kursgebühr vor Kursbeginn ist Voraussetzung für die Kursteilnahme. 

Bei Weiterbildungskursen mit beschränkter Teilnehmerzahl erfolgt die Platzvergabe nach dem Datum des 
Zahlungseinganges. 

Bei den nur geschlossen buchbaren Kursreihen bezieht sich der Kurspreis nicht auf die Einzelsequenz, sondern 
auf das nur als Ganzes buchbare Gesamtpaket 

Die Kosten für Lehrmittel und Prüfungen sind in den Teilnahmeentgelten nicht enthalten, so-weit nicht etwas 
anderes ausdrücklich zugesagt wird. 

3. Rücktrittsrecht und Kündigung  

Steht dem/der Teilnehmer/in ein Widerrufsrecht gemäß Ziffer 5 dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen zu, 
greifen die nachfolgenden Regelungen über Rücktritt und Kündigung des/der Teilnehmers/in erst nach dem 
Ablauf der Widerrufsfrist.  

Stornierungen werden von der OSD ausschließlich schriftlich entgegengenommen.  

Bei einer Stornierung von Einzelkursen und bei der Stornierung von geschlossenen Kursreihen – da sie nur im 
Paket gebucht werden können – gilt Folgendes: 

Bei Rücktritt bis 30 Tage vor Kurs-/Kursreihenbeginn wird die gesamte Kursgebühr abzüglich einer 
Bearbeitungspauschale von € 50,- rückerstattet. Bei späterem Rücktritt oder Fernbleiben wird die gesamte fällige 
Kursgebühr einbehalten.  

Maßgebender Zeitpunkt für die Kündigung und den Rücktritt des/der Teilnehmers/in ist der Zeitpunkt des 
Eingangs der schriftlichen Erklärung bei der OSD. 

Der/die Teilnehmer/in kann an seiner/ihrer Stelle einen Vertreter, der nachweislich über die erforderlichen 
Zugangsvoraussetzungen verfügt, benennen. In diesem Fall entstehen keine zusätzlichen Kosten. 

Ferner kann die OSD aus wichtigen Gründen, wie zum Beispiel nachhaltige Störung der Veranstaltungen, 
Urheberrechtsverletzungen (Ziffer 8.) durch den/die Teilnehmer/in oder Verstoß gegen die Hausordnung, fristlos 
kündigen. Daraus ergibt sich für den/die Teilnehmer/in kein Anspruch auf Zurückerstattung des Entgeltes. 
Weitergehende Schadensersatzansprüche der OSD bleiben vorbehalten. 
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4. Seminar- und Reiserücktrittsversicherung 

Wir empfehlen vor der Teilnahme eines/einer Weiterbildungskurses/-reihe den Abschluss einer Seminar- und 
Reiserücktrittsversicherung. 

5. Widerrufsbelehrung für Verbraucher 

Das nachfolgende Widerrufsrecht gilt nur für Verbraucher im Sinne des § 13 BGB und besteht daher nicht bei 
Verträgen, die von Unternehmern im Sinne des § 14 BGB im Rahmen ihrer gewerblichen oder selbstständigen 
beruflichen Tätigkeit mit der OSD geschlossen werden. 

Widerrufsbelehrung 
 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne 
Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 
Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag 
des Vertragsschlusses. 
 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns, 
 
Osteopathie Schule Deutschland GmbH 
Mexikoring 19 
D-22297 Hamburg 
E-Mail: info@osteopathie-schule.de 
Tel: +49 (0)40 644 15 69 0 
Fax: +49 (0)40 644 15 69 10 
 
mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der 
Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren 
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, 
informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht 
vorgeschrieben ist. 
 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie 
die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist 
absenden. 
 
Folgen des Widerrufs 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen 
alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 
einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der 
zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie 
eine andere Art der Lieferung als die von uns 
angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt 
haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn 
Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die 
Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei 
uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung 
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei 
der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es 
sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen 
wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 
 
Haben Sie verlangt, dass die 
Dienstleistungen/Weiterbildungsveranstaltungen 
während der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben 

Muster-Widerrufsformular 
 
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen 
Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück 
an:  
Osteopathie Schule Deutschland GmbH 
Mexikoring 19 
D-22297 Hamburg 
E-Mai: info@osteopathie-schule.de 
Tel: +49 (0)40 644 15 69 0 
Fax: +49 (0)40 644 15 69 10 
 
Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns 
abgeschlossenen Vertrag über die Erbringung der 
folgenden Dienstleistung:* 
 
 
 
..............................................................................  
(Name des Kurses/der Veranstaltung, Zeitraum)  
 
Angemeldet am:  
 
............................. 
 
Name und Anschrift des Verbrauchers/der 
Verbraucherin: 
 
.............................  
.............................  
.............................  
.............................  
 
 
Datum 
 
....................................................  
Unterschrift Verbraucher/in (nur bei schriftlichem 
Widerruf) 
 
(*) Unzutreffendes streichen 

mailto:info@osteopathie-schule.de
mailto:info@osteopathie-schule.de
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Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der 
dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns 
von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich 
dieses  Vertrags unterrichten, bereits erbrachten 
Dienstleistungen/ Veranstaltungen im Vergleich zum 
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen 
Dienstleistungen/Weiterbildungskurses entspricht. 

 

6. Absage & organisatorische Änderungen von Weiterbildungskursen/-veranstaltungen 

Die OSD hat bei Vorliegen höherer Gewalt oder bei ungenügender Beteiligung (4 Wochen vor Beginn) das Recht, 
Veranstaltungen abzusagen. In diesem Fall wird der/die Teilnehmer/in unverzüglich informiert und die OSD 
erstattet die bereits bezahlten Kursgebühren vollständig zurück. Darüber hinaus sind weitere 
Kostenerstattungsansprüche der/die Teilnehmenden ausgeschlossen, insbesondere besteht kein Anspruch auf 
Ersatz von Reise- und Übernachtungskosten sowie Arbeitsausfall.  

Ferner behält sich die OSD organisatorische Änderungen vor. Zu diesen zählen unter anderem Dozentenwechsel, 
Raumwechsel innerhalb eines zumutbaren Umkreises des ursprünglichen Veranstaltungsortes. Die OSD bemüht 
sich, organisatorische Änderungen rechtzeitig mitzuteilen. Sollte es jedoch zu einzelnen unvorhersehbaren 
Unterrichtsausfällen kommen, kann der/die Teilnehmer/in hieraus keine Rechte geltend machen.  

7. Zulassungsvoraussetzungen, Teilnahmebescheinigung & Zahlungsbestätigung 

Durch die Anmeldung versichert der/die Teilnehmer/in, dass er/sie sämtliche erforderlichen 
Zulassungsvoraussetzungen für den gewählten Weiterbildungskurs oder die gebuchte Kursreihe erfüllt. Bei 
falschen Angaben besteht die Gefahr eines Ausschlusses vom Kurs. In einem solchen Fall wird keine 
Rückerstattung der Kursgebühren gewährt. 

Jede/r Teilnehmer/in erhält eine Teilnahmebescheinigung und eine Zahlungsbestätigung.  

8. Haftungsausschluss 

Die OSD übernimmt keine Haftung für Personen-, Sach- und Vermögensschäden, die im Zeitraum des jeweiligen 
Kursangebotes entstehen.  

Die OSD weist ausdrücklich darauf hin, dass die Kurs- und Lehrinhalte, sowie Skript-, Buchmaterial nur 
Empfehlungen darstellen. Die Wahl der jeweiligen Therapie/Medikamente/Behandlung ist in jedem Fall eine 
Entscheidung, die der/die Teilnehmer/in / Behandler/in unter Abwägung der entsprechenden Situation selbst zu 
treffen hat. Aus etwaigen Folgen können keine Ansprüche gegenüber dem Dozenten oder der OSD geltend 
gemacht werden. Die Teilnahme an sämtlichen Kursen ist freiwillig und erfolgt auf eigene Verantwortung.  

Ansonsten haftet die OSD nur für vorsätzlich und grob fahrlässig verursachte Schäden.  

9. Urheberschutz, Bild-, Film- und Tonaufnahmen 

Alle Lehr- und Unterrichtsmaterialien, die Präsentationen, zur Verfügung gestellte Aufzeichnungen etc. sind 
geistiges Eigentum von der OSD bzw. der jeweiligen Referenten und werden dem/der Teilnehmer/in 
ausschließlich zur alleinigen und nicht übertragbaren persönlichen Nutzung überlassen. Die ihm/ihr überlassenen 
Materialien dürfen weder vervielfältigt, noch für gewerbliche und/oder freiberufliche Zwecke verwendet 
werden. Im Falle eines Verstoßes gegen die Urheberrechte behält sich die OSD die Geltendmachung von 
Schadensersatzansprüchen vor.  

Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass zu bestimmten Gelegenheiten Bild, Film- und Tonaufnahmen von 
Teilnehmenden angefertigt werden. Der/die Teilnehmer/in kann seine/ihre Einwilligung zur Verwendung und 
Veröffentlichung solcher Aufnahmen zum Zwecke der öffentlichen Berichterstattung erteilen, für die 
Dokumentation von Ausbildungsmaßnahmen oder die Bewerbung des Leistungsangebotes der OSD auf all ihren 
genutzten - einschließlich sozialer Medien. Die Einwilligung ist freiwillig, hat keinen Einfluss auf die Ausbildung 
bzw. Weiterbildung und kann gegenüber der OSD jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden.  
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Teilnehmende dürfen Video- und Tonaufnahmen sowie Fotos einzelner praktischen Techniken (Praktische 
Vorführungen des/der Dozierenden) für eigene Ausbildungszwecke anfertigen, sofern der/die Dozierende dies 
gestattet. Eine Aufnahme/Mitschnitt des gesamten Kurses ist ausdrücklich untersagt! Die selbst gefertigten 
Aufnahmen dürfen ausschließlich der eigenen Aus- und Fortbildung dienen. Es ist ausdrücklich untersagt, alle 
genannten Materialien ganz oder zum Teil an Dritte weiterzugeben oder Dritten zu zeigen, entgeltlich oder 
unentgeltlich, sofern diese nicht Mitkommilitonen sind - Vervielfältigungen des genannten Materials 
anzufertigen oder in die geschützten Urheberrechte Anderer einzugreifen. Es ist auch insbesondere verboten, 
Bild-;Ton- und Videomaterialien im Internet, auf Sozialen Medien oder in Messenger- oder anderen Diensten 
(z.B. WhatsApp) zu verbreiten. 

10. Datenschutzhinweis 

Im Rahmen der Weiterbildung werden personenbezogene Daten von Teilnehmenden verarbeitet. Welche dies 
sind und zu welchem Zweck wir sie verarbeiten, ist hier auf der Homepage zu finden: 

Link zur neuen Unterseite und QR-Code: 

https://osteopathie-schule.de/informationen-zur-datenverarbeitung/   

 

11. Besondere Voraussetzungen für die Teilnahme an einer Online-Präsenzveranstaltung 

Bei der Teilnahme an einer Onlineveranstaltung ist jede/r Teilnehmer/in verpflichtet, die 
Mindestvoraussetzungen (Internet mit geeigneter Brandbreite, E-Mail-Adresse, PC oder Laptop mit 
Lautsprecher, Mikrofon und Webcam, aktuelle Browserversion, ggf. das Herunterladen eines Programms der 
Online-/Webinar-Plattform, etc.) zu erfüllen und vor der Veranstaltung zu testen. 

Der Ausfall der vom/von der Teilnehmer/in zu verantwortenden technischen Voraussetzungen entbindet diesen 
nicht von der vereinbarten Zahlungspflicht. Soweit ein/e Teilnehmer/in während einer Veranstaltung keine 
technischen Probleme mitteilt und die Aufzeichnung solche Meldungen auch nicht erkennen lässt, gilt die 
Teilnahme als erfolgt. 

Sofern Aufzeichnungen und Videoseminare als verfügbar angeboten werden, weist die OSD darauf hin, dass sich 
Ausfälle zum Beispiel durch Wartungsarbeiten oder höhere Gewalt ergeben können. 

Es ist nicht zulässig, unbefugten Personen (nicht Kurs-/Veranstaltungsteilnehmer) die Nutzung/Teilnahme zu 
ermöglichen. Im Zweifel ist jede Dritte Person als unbefugte Person zu behandeln.  

12. Nebenabreden  

Nebenabreden bedürfen der Schriftform.  

13. Gerichtstand 

Ausschließlicher Gerichtsstand und Erfüllungsort für alle aus dem Vertragsverhältnis folgenden 
Rechtsstreitigkeiten ist, falls der/die Teilnehmer/in Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder 
öffentlich-rechtliches Sondervermögen ist, Hamburg. Diese Gerichtsstandsvereinbarung gilt auch, wenn der/die 
Teilnehmer/in keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat. 

14. Unwirksame Klauseln 

Im Fall der Unwirksamkeit einzelner Klauseln dieser Bedingungen bleibt die Wirksamkeit der übrigen 
Bedingungen unberührt. 

 

 

Stand: Mai 2024 

https://osteopathie-schule.de/informationen-zur-datenverarbeitung/

